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Diploma de
Especialización
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Número de créditos: 30,00 ECTS

Preinscripción: A partir del 21/07/2017

Matrícula: A partir del 01/02/2018

Impartición: Del 20/03/2018 al 29/03/2019

Precio (euros): 1.759,00 (tasas incluidas)

Modalidad: Semipresencial

Lugar de impartición: Residencia San Juan de Dios de Sevilla. C/ Sagasta, 1. 
41001 Sevilla

Plataforma Virtual: Plataforma Virtual US

Prácticas en empresa/institución: Sí

Procedimientos de Evaluación: Asistencia, Pruebas, Trabajos

Dirección
Unidad Organizadora:
Centro de Enfermería “San Juan de Dios”
Director de los estudios:
D. Francisco Ventosa Esquinaldo

Requisitos
 � Grados, Diplomados y Licenciados en Enfermería, Medicina, Psicología, 
Fisioterapia, Podología, Trabajo Social, Administración de Empresas, 
Relaciones laborales u otros profesionales interesados con titulación 
universitaria.

Para la priorización de solicitudes se valorará la adecuación del curriculum 
profesional y académico a los contenidos formativos del programa.

Objetivos
 � Capacitar al profesional para la dirección y gestión de una Residencia o 
Servicio de Atención al Mayor.
 � Conocer las características, necesidades y demandas de la Atención al 
Mayor desde una perspectiva integral, y cuál es la cartera de servicios, la 
estructura y la organización que ha de incorporar la Residencia o Servicio 
para proporcionar una respuesta de calidad.
 � Identificar las implicaciones éticas de la atención.
 � Evaluar planes de intervención psicosocial y asistencial diferenciando crite-
rios adecuados de diseño de programas y servicios.
 � Adquirir criterios básicos de un sistema de gestión de recursos humanos y 
sobre la gestión económico-financiera y de servicios generales.
 � Conocer y aplicar la normativa jurídica que atañe a las Residencias y Servi-
cios de Atención al Mayor.

Información
Teléfono: 954 93 38 70

Web: http://www.mastercfp.us.es/direccionresidencias/
Email: josemaria.galan@sjd.es

Orden Hospitalaria de San Juan de Dios
Bormujos - Sevilla



Competencias Generales
 � Gestionar de forma excelente las Residencias y Servicios para la Atención al Mayor.
 � Ser capaz de identificar las características, necesidades y demandas de la aten-
ción del Mayor desde una perspectiva integral.
 � Saber aplicar la metodología para evaluar los planes de intervención psicoso-
cial y asistencial.
 � Aplicar criterios adecuados de diseño de programas y servicios.
 � Valorar y analizar las implicaciones éticas de la atención.
 �Manejar los elementos esenciales de un sistema de gestión de recursos humanos.
 � Aplicar criterios básicos de gestión económico-financiera y de servicios generales.
 � Desarrollar los principales métodos de garantizar la calidad en la prestación 
de servicios.
 � Conocer y aplicar la normativa jurídica que atañe a las Residencias y Servicios 
para Mayores.
 � Asumir las capacidades, conocimientos, habilidades y actitudes propias de la 
función de director de Residencia y Servicios de Atención al Mayor.
 � Realizar el diseño un proyecto de dirección y gestión de Residencia y Servicios 
de Atención al Mayor.

Comisión Académica
Dª. Amelia Lerma Soriano. Universidad de Sevilla - Enfermería
D. Francisco Ventosa Esquinaldo. Centro Universitario de Enfermería San Juan 
de Dios adscrito a la Universidad de Sevilla - Enfermería
D. José María Galán González-Serna. Centro Universitario de Enfermería San 
Juan de Dios adscrito a la Universidad de Sevilla - Medicina
D. Máximo Jesús de la Fuente Ginés. Universidad de Sevilla - Enfermería
Profesorado
D. Fernando Acosta Aguilar. - Función Doña María - Centro de Mayores 
Fundomar “Bermejales”
D. Juan Manuel Alarcón Fernández. - Psicólogo
D. Fabián Campos Páez. - Orden Hospitalaria de San Juan de Dios
Dª. Inmaculada Coleto Lidón. - Orden Hospitalaria de San Juan de Dios
Dª. María José Daza Sierra. - Orden Hospitalaria de San Juan de Dios
D. Juan Carlos Durán Alonso. - Residencia San Juan Grande (Hermanos de San 
Juan de Dios). Jerez de la Frontera
Dª. Victoria Durán Rodríguez. - Junta de Andalucía - Delegación Provincial de 
la Consejería para la Igualdad y el Bienestar Social. Sevilla
D. Francisco Fernández Romero. - Junta de Andalucía - Delegación Provincial 
de la Consejería para la Igualdad y Bienestar Social. Sevilla
D. José María Galán González-Serna. Centro Universitario de Enfermería San 
Juan de Dios adscrito a la Universidad de Sevilla - Medicina
D. Manuel José García Romero. - Orden Hospitalaria de San Juan de Dios
Dª. Rocío García-Cabiedes Moreno. - Orden Hospitalaria de San Juan de Dios
Dª. María Isabel Herrero Panadero. - Residencia San Juan de Dios de Sevilla
Dª. Amelia Lerma Soriano. Universidad de Sevilla - Enfermería
Dª. Cristina Lucenilla Hidalgo. - Residencia San Juan de Dios de Sevilla
D. Rafael Luque Muñoz. - Fundación Benéfico Social Santo Cristo de los 
Remedios. La Rambla (Córdoba)
Dª. Mercedes Pérez Verdugo. - Centro Residencial SARquavitae Santa Justa. Sevilla
Dª. Cristina Rodríguez Domínguez. - Centro Residencial SARQuavitae Santa 
Justa. Sevilla
Dª. Carolina Rodríguez Valín. - SARquavitae Fundación Privada. Barcelona
Dª. Rocío Romero Serrano. Centro Universitario de Enfermería San Juan de 
Dios adscrito a la Universidad de Sevilla - Enfermería
D. Pedro Alejandro Vázquez Rojas. - Fundación Doña María
D. Francisco Ventosa Esquinaldo. Centro Universitario de Enfermería San Juan 
de Dios adscrito a la Universidad de Sevilla - Enfermería

Módulo/Asignatura 1. Gerontología y Plan de Atención Integral
Número de créditos: 3,00 ECTS
Modalidad de impartición: Semipresencial
Fechas de inicio-fin: 20/03/2018 - 17/04/2018
Horario: Martes y miércoles, en horario de tarde.
ASIGNATURA: GERONTOLOGÍA Y SERVICIOS SOCIALES
Objetivos:
1. Analizar las principales características antropológicas, físicas, cognitivas, psi-

coemocionales, espirituales y sociales del Mayor destinatario de los Servicios 
Geronto-Geriátricos.

2. Conocer y valorar las implicaciones éticas de la Atención Socio-sanitaria.
3. Promover el buen trato y evitar el maltrato a la persona mayor.
ASIGNATURA: PLAN DE INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL Y ASISTENCIAL
Objetivos:
1. Diseñar planes de intervención psicosocial y asistencial orientados a la per-

sona mayor.
2. Comprender los criterios de adecuación de los programas de atención sani-

taria y psicosocial al Adulto Mayor.

Módulo/Asignatura 2. Gestión de Programas y Servicios
Número de créditos: 3,00 ECTS
Modalidad de impartición: Semipresencial
Fechas de inicio-fin: 10/04/2018 - 02/05/2018
Horario: Martes y miércoles, en horario de tarde.
Objetivos:
1. Conocer los modelos de organización de Centros de Atención Geriátrica y 

Gerontológica.
2. Analizar y diseñar la estructura organizativa de los Centros y Servicios de 

Atención al Mayor. 
3. Conocer las áreas de trabajo de la Residencia y de los Servicios para Mayores 

y su funcionamiento.

Módulo/Asignatura 3. Gestión de Recursos y Contexto Legal
Número de créditos: 12,00 ECTS
Modalidad de impartición: Semipresencial
Fechas de inicio-fin: 24/04/2018 - 08/01/2019
Horario: Martes y miércoles, en horario de tarde.
ASIGNATURA: GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Objetivos:
1. Presentar un sistema integrado de gestión de los recursos humanos.
2. Manejar criterios para la gestión de los recursos humanos de los Servicios de 

Atención al Mayor.
3. Conocer las normas sobre la gestión laboral jurídico-administrativa en los 

Servicios para Mayores.
4. Aplicar la normativa y procedimientos sobre Prevención de Riesgos Laborales.
ASIGNATURA: GESTIÓN ECONÓMICO-FINANCIERA Y DE SERVICIOS 
GENERALES
Objetivos:
1. Conocer los fundamentos y principios de la gestión económica en Servicios 

de Atención al Mayor.

2. Analizar las especificidades de la gestión económica de Servicios según la 
tipología de los mismos.

ASIGNATURA: CALIDAD EN LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS
Objetivos:
1. Presentar los principios de la evaluación y garantía de la Calidad y su aplica-

ción a los Servicios para Mayores.
2. Ser capaz de planificar, dirigir y controlar un sistema de gestión de calidad 

adaptándolo a las necesidades internas y externas de un Centro o Servicio 
de Atención al Mayor.

ASIGNATURA: NORMATIVA JURÍDICA
Objetivos:
1. Conocer y comprender los fundamentos y elementos básicos del marco jurí-

dico de los Centros y Servicios de Atención al Mayor.
2. Conocer el marco jurídico de la protección del Mayor así como su incapaci-

tación legal.

Módulo/Asignatura 4. Dirección de Residencias
Número de créditos: 3,00 ECTS
Modalidad de impartición: Semipresencial
Fechas de inicio-fin: 27/11/2018 - 15/02/2019
Horario: Martes y miércoles, en horario de tarde.
Objetivos:
1. Presentar las distintas competencias de liderazgo y las habilidades profesio-

nales que debe poseer un director o directora de una Residencia o Servicio 
para Mayores.

2. Adquirir y aplicar habilidades para la dirección de las organizaciones dedica-
das al servicio al Mayor.

3. Desarrollar técnicas de Comercialización, Publicidad y Marketing para la 
captación de nuevos usuarios.

Módulo/Asignatura 5. Prácticas en Empresa/Institución
Número de créditos: 6,00 ECTS
Modalidad de impartición: Presencial
Fechas de inicio-fin: 12/06/2018 - 15/02/2019
Horario: Lunes, martes, miércoles, jueves y viernes, en horario de mañana y tarde.
Objetivos: 
1. Elaborar el presupuesto económico de un Centro.
2. Conocer diferentes modelos de gestión de Residencias y Servicios de Aten-

ción al Mayor.

Módulo/Asignatura 6. Trabajo Fin de Estudios
Número de créditos: 3,00 ECTS
Modalidad de impartición: A distancia
Fechas de inicio-fin: 01/05/2018 - 29/03/2019
Objetivo: Diseñar un proyecto para la dirección de una Residencia y Servicios de 
Atención al Mayor.

Asignaturas del Curso


